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ST Kurzanleitung

Verifone P400

Das Verifone P400 ist ein reines Kassenterminal und nicht fir den Standalone Betrieb geeignet.
Da das Terminal Gber keinen Drucker verfiigt, missen alle Belege von der Kasse gedruckt werden.
Auch die komplette Bedienung, wie z. B. Betragslibergabe, Kassenschnitt, Storno usw. sollte die
Kasse steuern.

WLAN
Seite 2 - WLAN-Anmeldung
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Router / Switch / LAN-Dose

Ihr Terminal ist schon vollstandig eingerichtet, Sie missen lediglich (wie auf der Skizze zu sehen)
das LAN-Kabel anschliel3en.

Terminal
betriebsbereit




WLAN-ANnmeldung
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Bitte anmelden

Hauptmenu

Passwort: 000000
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Verwaltung

mKassierer »

# Handler

Service »
OSprache »

Handler-Verwaltung

Passwort: 000000

« Handler )
@Kartendaten 4
Fernwartung »

¢ DFU-Assistent
LAN

ﬁ) Inaktiv
£ WiFi,,
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Bitte anmelden

4 Systemdaten @\ |4 DFU-Assistent « WiFi 4  WiFi-Passwort “
©) DFU-Assistent {8)LAN #, WiFi-Passwort

II“”I DFU-Parameter » .)) ( [84%] FritzBox_7590 RN

BKassenschnittstelle 3 @)) [479%] WLAN_123 abc123..[]

Handlerdaten N Schnittstelle gestartet
Passworte 4

FE— re m .

)

WLAN-Schlussel:
Auf Gross-/Kleinschreibung achten.

@ Verbindungstest - Initialisierung
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Bitte anmelden

Hauptmenu

Passwort: 000000
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Hauptmenu

« Diagnose a

Zusatzanwendungen 4

Erweiterte Diagnose

BKassenschnitt »

%€ Diagnose

Normale Diagnose

"e Initialisierung

Verwaltung » Konﬁg Diagnose
nlnformationen » Konﬁg EMV Diagnose

(Ll Verifone Connect  »

Sollte die Initialisierung scheitern, wenden Sie
sich bitte an unsere Support. Tel. 0800 /523 52 96

Initialisierung

Erfolgreich

o




L Die Kasse muss an das Terminal angemeldet werden
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Wenn sich die Kasse erfolgreich am Terminal angemeldet
hat, andert sich die Anzeige im Terminal auf “Terminal —
betriebsbereit”. E|:I
Ban
Bitte anmelden [ o |
Auf Seite 5 unter dem Punkt Kassenanbindung finden Terminal
Sie alle relevanten Informationen, die zur Anbindung an betriebsbereit
die Kasse notwendig sind.
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Karte prasentieren, einstecken
oder durchziehen

Die Kasse Ubertragt den @@

Betrag an das Terminal.

EUR 98,50
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Karte présentieren, einstecken
oder durchziehen
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EUR 98,50
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girocard @ Jeden Beleg auf
Autorisierung erfolgt

prifen!

Bei allen Zahlungen:
=} Handlerbeleg aufbewahren.

Zahlung 98,50 EUR Zahlung erfolgt N . :
Geheimzahl eingeben Kundenbeleg aushandigen!
. Karte entnehmen ))) Kontaktlos bis
Bitte bestatigen 50 EUR erfolgt

U ohne PIN-Eingabe.




B | Kassenschnitt
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! o Hauptmend ¢ Hauptmend A Kassenschnitt 4 Kassenschnitt #
Possore 80000 | |BBzusatmendungeny | Fasser 000000
o= @unsatzansier >
Diagnose ’ (ENJornaltransfer 8
T | ! 2 3 B verwalt 1 2 3
ermina eied Verwaltun »
betriebsbereit 4 5 6 9 4 5 6
7 8 9 @ rformationen 8 7 8 9
00 0 Ll Verifone Connect  » 00 0
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Kassenschnitt

[1]2[s)] Spatestens am fiinften Tag Konto regelmallig

nach der ersten Zahlung sollte auf Gutschriften
der Abschluss erfolgen. prufen!

ﬁ Tagesabschluss
Erfolgreich
CE—

bitte regelmassig durchfiihren.
Mindestens 2x wochentlich.

Zeitgesteuerter Tagesabschluss?
_ Zum Einrichten Support anrufen.
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Karte prasentieren
oder einstecken

Die Kasse Ubertragt den

7))

Betrag an das Terminal.
Betrag storniert

EUR 98,50 Karte entnehmen

s -

Karte des Kunden 'h Storno nur vor
zum Storno ——4 Tagesabschluss

notwendig. moglich.

ecs TeCthSCher Support 0800 / 523 52 96 (kostenfrei aus deutschen Netzen)

Der Support ist Ihr Ansprechpartner fir technische Belange, sowie:

* Fragen zur Bedienung der Terminals
e Zubehorbestellungen (Papierrollen)
e Umsatzanfragen
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T_ Kassenanbindung

Anbindung an Kasse oder Kassen-Software

Das Verifone P400 ist ausschlieBlich fir den Kassenbetrieb vorgesehen. Eine Kassenanbindung vereinfacht
die Bedienung und beugt Falscheingaben vor. Der Betrag wird dabei von der Kasse automatisch an das
Terminal gesendet. Der Kunde muss nur noch die Karte einstecken und seine PIN eintippen.

Verfugbare Kassenprotokolle

e ZVT uber TCP/IP, Terminalport 22000

e O.Pl. Gber TCP/IP, Terminalport 20007, Kasse 20002
e \Verifone Uber TCP/IP, Terminalport 22000

il Fragen Sie bei lhrem Kassenaufsteller oder Softwareanbieter nach,
e wie eine Anbindung erfolgen kann.

()| Kundenportal (mein ecs)

Alles Wichtige rund um |hr Terminal, wie z. B. Abrechnungen und Transaktionsaufstellungen,
finden Sie in Ihrem Kundenportal auf www.ecs24.com oder www.sylaender.de.

Melden Sie sich am besten gleich an!

B | simpaytico

Sim G tiCO Kennen Sie unsere Kassenldsung simpaytico? Kasse kann so einfach sein.
Q. simpaytico richtet sich an Einzelhandel, Dienstleister und die Gastronomie. Die

Losung ist vielfaltig einsetzbar, von Tischgeraten bis hin zur mobilen Lésung.
Je nach Anwendungsfall kann das System auch fir komplexere Szenarien mit
mehreren Geraten im Verbund eingesetzt werden.

Interesse geweckt? Weitere Informationen finden Sie unter www.simpaytico.de.
Gerne steht lhnen auch unser Vertriebsteam telefonisch unter 08055 / 209-190
zur Verfligung.







Papierrollen bestellen: Tel. 0800 / 523 52 96
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ecs electronic cash www.sylaender.de s
sylénder gmbh support@sylaender.de <
Aichet 5 Telefon 0800 . 523 52 96 2

83137 Schonstett Telefax 0800 . 909 169



